ANEXO TECNICO

SERVICIO DE STREAMING - CANAL CAPITAL 2024

REQUERIMIENTOS TECNICOS - CANAL CAPITAL

ESPACIO PARA DILIGENCIAR POR PARTE DEL PROVEEDOR

INTERESADO

Describa las caracteristicas técnicas del

Valor Unitario del
Equipo / Servicio

item Necesidad Descripcion equipo/Servicio que va a cotizar segun ficha en pesos
técnica de fabricante R
Canal Capital emite por sefial lineal dos (2) canales en HD (Canal Capital y Eureka),
Canal Capital requiere un sistema para la distribucién de estas sefiales se requieren distribuir a través de Streaming en directo tanto en redes
1 contenidos audiovisuales HD por medio de Streaming bajo |sociales como en su pagina Web. Asi mismo, hay producciones que no se emiten por
demanda y Streaming en directo, con un trafico mensual |la pantalla lineal sino que son contenidos que se distribuyen Gnicamente por
de 80TB. plataformas digitales, por otra parte, los contenidos producidos deben estar
disponibles a los diferentes usuarios por medio de Streaming bajo demanda.
Se requiere codificar cuatro (4) sefiales de video HD
distribuidos de la siguiente manera:
;?Zg;iggl) sefiales de la emision 7/24 de los canales Eureka Cuatro (4) lineas de codificacién SDI-3G-HD y multibitrate configurable x 4
. Dos (2) sefiales denominadas alternas, cuyo objetivo gztzlaaglaclllas en uno o varios encoders dedicados para el servicio de Streaming en vivo
2 principal es realizar transmisiones de eventos a través de |- Sefial de programa-emision Canal Capital,
las plataformas digitales. o Lo
- Sefal de programa - emision Eureka
Para realizar esta codificacién, se acepta un Unico equipo |~ 2 sefiales alternas.
con capacidad de procesamiento de varias sefiales en
simultanea.
El canal requiere un repositorio de video nativo como sistema de Streaming bajo
Se requiere un almacenamiento en la nube para alojar demanda para:
archivos de video con funcionalidad de sistema Streaming |- Compartir los videos emitidos en redes sociales vy sitios web.
3 bajo demanda, cuya capacidad de almacenamiento sea - Permitir subir archivos de video de aquellos contenidos que no pueden ser emitidos
minimo de 3 TB. Se debe contar con la posibilidad de por redes sociales.
aumentar el espacio de acuerdo con el requerimiento de - Creacion de una parrilla alterna a discrecion a los streaming regulares.
Canal Capital.
Debe contar con la capacidad de embeberse en sitios web y con geobloqueo
La plataforma debe permitir la creacion de players de La plataforma debe permitir al area digital de Canal Capital crear players para las 4
4 videos unitarios, de players de listas seleccionadas, y de sefiales previstas en el presente anexo técnico. Los players deben tener la capacidad
players de Streaming Live. Los players deben contar con |de ser compartidos como iframe para ser embebidos en cualquier gestor de
actualizacién automatica. contenido.
. Todos los players deben tener la posibilidad de ser compartidos en las diferentes
5 Ic‘zn'?la;?tﬁgron;?agerggezesrgyit;eiu: tllzsvzlsag:rz:e"zgtdn" redes sociales. lo que se debe compartir es la pagina que contiene el player mas no
P : el player por si solo.
El equipo digital de Canal Capital necesita grabar la(s) sefal(es) en vivo y requiere
acceder a esta(s) sefal(es) desde diferentes perfiles o usuarios para realizar cortes y
generar subclips para envio a sistema Streaming bajo demanda en tiempo real, la
La plataforma debe contar con un sistema de grabacion de %ftt):rcégz qs: Zitgf\t?eﬁiazlallf dn:f)og%;:rgﬁt):s':Eigﬁg]sp'r’ asi mismo, no debe afectar
sefiales en vivo, edicidn de video, generacion de clips y con a )
6 un modulo a aplicacién de cortes en vivo o "live clipping"

para envio a sistema Streaming bajo demanda en tiempo
real, con la posibilidad de hacerlo desde varios perfiles.

La herramienta de edicion debe contar con caracteristicas de desplazamiento frame
to frame para extraer clips (hacer cortes con precision de frames), por ejemplo
entrevistas, goles, notas del noticiero, entre otras, que comiencen y terminen en
puntos exactos.

Debe tener la capacidad de marcar la sefial (logotipo, mosca, banner, etc)
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La plataforma debe contar con la funcionalidad de

El equipo de trafico y emision requiere la grabacion de la copia legal de la emision
diaria de la sefial de los dos Canales, este debe hacerse en baja resolucion de hasta
1280x720 ( es un video de referencia H.264, H.265 o MPEG-4 con wrapper

7 g:g%%:npgf/gag:l Igas;rtlsll (dCeaEiTa:ISI)(/JTESéII((;s) dos Canales MP4; bitrate de 1500 kbps ). Asi mismo, debe permitir guardar y descargar por
: lo menos una semana de estas emisiones diarias, en bloques sugeridos por el
proveedor.
La pl'ataforma‘debe permitir la generacion Qe Streaming Canal Capital requiere transmitir sus sefiales en vivo a través de las diferentes redes
en directo a diferentes redes sociales, principalmente " - . "
] " ; sociales, principalmente Facebook, X (Twitter), YouTube, Instagram y TikTok, cuyo
Facebook Live, YouTube, X (Twitter), Instagram y TikTok de traéfico es muy importante para el Canal, para ello se requiere realizar transmisiones
8 la(s) sefial(es) asignadas a los diferentes encoders. Asi en vivo en mz)lmentos especificos del dia,1 lo anterior catalogado como prioritario. Para
mismo, debe contar como minimo con cinco puntos de tas t . pl iera de | ’ d ial t 9 itad P! deb :
retransmisién por cada sefial para que se pueda distribuir | €312 transmisiones a cualquiera de 'as redes soclales antes cltadas no se_deben
esa sefial a las redes sociales antes citadas y uno adicional requerir encoders adicionales a los relacionados en el presente anexo técnico, debe
N hacerse desde la plataforma misma.
para eventualidades
La solucién debe contar con una interfaz que permita revisar las métricas sobre cada
uno de los players, debe presentar estadisticas confiables y con informacién relevante
tales como:
- Usuarios Unicos en Streaming bajo demanda y live.
- Visualizaciones reproducciones en Streaming bajo demanda y Live.
Es necesario que la plataforma entregue estadisticas - PEAK de concurrencia en Live.
claras, faciles de leer y compartir, que sean reales y - Tiempo de reproduccion.
9 confiables. Que cuenten con minuto a minuto e - Nivel de interaccion.
integraciones con plataformas de medicién. La medicion de |- URL fuente del trafico (para eventos donde compartamos la sefial).
audiencias es un tema muy importante para Capital. - Pais y ciudad de vistas y usuarios en Streaming bajo demanda y Live.
La solucion estadistica debe estar integrada al servicio de software, y no ser un
proveedor y/o un software externo.
En este sentido el proveedor debe tener una interfaz de consulta (desarrollo asociado
a la plataforma) de facil acceso a la informacién y a un andlisis de la misma.
- Descarga de informacion en .xIsm y/o .cvs
La funcionalidad de geobloqueo para los players y Streaming bajo demanda que se
alojen en la plataforma, debe poder restringir el acceso a los contenidos, por pais y
10 La plataforma debe tener la funcionalidad de bloqueo por |por continente, con el objetivo de que las transmisiones especiales de eventos
posicién geografica (Geobloqueo) o por URL. externos al Canal cumplan con los acuerdos realizados con empresas productoras
externas de eventos en vivo, esta funcionalidad debe ser de facil configuracién y
ajuste por parte del equipo del Area Digital de Canal Capital.
Servicios asociados de instalacion, configuracion y puesta EI Is?:rvicilo de_be_ ser pulesto en funcionami_ento v entrgga(_io al e(?ulipo de_l e_':rela digitlal
11 |en funcionamiento (integracién con la red actual de Canal |2 -and, asimismo, & proveedor debe brindar capacitaciones al area Digital para la
Capital) operacién-y al equipo de ingenieria de Capital, quienes brindaran soporte de primer
) nivel en las instalaciones del canal
El servicio debe contar con soporte y la descripcion de tiempos de respuesta del
mismo por parte del proveedor del servicio, también debe describir los diferentes
12 Soporte 24/7, los 365 dias del afio. Descripcion del alcance |canales de comunicacion y las caracteristicas del alcance del soporte asociado a cada
por niveles y directorio de canales de atencion nivel requerido. El proveedor debe informar previamente a Capital sobre
intervenciones, actualizaciones y/o mantenimientos, no debe realizar maniobras sobre
la plataforma o servicio contratado sin haber una coordinacion previa.
13 Indicar tipo de canal y ancho de banda minimo para garantizar la estabilidad de transmision de las sefiales.
14 Describir funcionamiento del CDN (Red de Distribucion de Contenido).
Subtotal en pesos colombianos
IVA
Total en pesos colombianos
; SERVICIOS ADICIONALES
SERAN SOLICITADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES QUE SURJAN DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO QUE SE LLEGARE A CELEBRAR
; Describa las caracteristicas técnicas del \éalo_r U';'t;r'o.d.e !
Item Necesidad Descripcion equipo/Servicio que va a cotizar segun ficha | ~a'!PO / Servicio

técnica de fabricante

en pesos
colombianos
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La plataforma debe disponer de mdltiples canales que
permita incluir las sefiales adicionales para eventos

1 especiales, para tal caso se requeriran equipos de
codificacion de sefial SD/HD/SDI adicionales en modalidad
de alquiler.

Posibilidad de alquiler de encoders adicionales que permitan tener multiples canales
de transmision a través de la plataforma, de acuerdo con los requerimientos
realizados por el supervisor del contrato (usualmente entre dos y cuatro entradas).
Indicar el tipo de encoder que puede ofrecer (nimero de entradas) y su valor.
EJEMPLO: base para determinar esta necesidad de acuerdo a eventos especiales
como Rock Al Parque / Festival Estéreo Picnic
Sefiales utilizadas: fijas: 1. PGM CAPITAL
2. PGM EUREKA
Alternas: 1. tarima 1

2. tarima 2

3. tarima 3
Los encoders para los eventos se alquilan segln la necesidad y se pagaran de
acuerdo a los servicios efectivamente prestados de conformidad con los
requerimientos realizados por la entidad.

Condiciones comerciales y observaciones adicionales

1. El proponente debe proporcionar el hardware necesario que haga parte de toda la solucion descrita en el presente anexo técnico y que permita atender las necesidades del area Digital para la distribucion de contenidos a través de la pagina

web y las diferentes redes sociales.

2. NO incluir el valor de los servicios adicionales dentro del valor total de los items 1 al 14.

Elaboré: Oscar Javier Ricardo Henao - Ingeniero area Técnica
Revisé: Rodrigo Alfonso Gutierrez Riveros - Lider Digital /m@

Aprobé: José Miguel Ayala Duran.- Profesional especializado Grado 3 Area Técnica
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